
 

SIGNERAD 
2025-09-25

Malmö stad 
Arbetsmarknads- och socialförvaltningen 

Tjänsteskrivelse 
Datum 
2025-09-25 
Vår referens 
Simon Classon 
Utredningssekreterare 
simon.classon@malmo.se 

Remiss angående motion Anton Sauer (C) och Kay 
Wictorin (C) om att inrätta ett företagsombud i Malmö 
stad 
ASN-2025-7847 

Sammanfattning 
Anton Sauer (C) och Kay Wictorin (C) har inkommit med en motion till 
kommunfullmäktige gällande att utreda ett inrättande av företagsombud i Malmö stad.  
 
Motionärerna lyfter fram att Malmö är en växande stad och att småföretagare är viktiga 
bland annat för att skapa jobb, bygga trygghet i stadsdelarna och för att bidra med 
innovation och kreativitet till en positiv utveckling.  
 
Arbetsmarknads- och socialförvaltningen ser positivt på motionärernas ambition att 
stimulera företagstillväxt och jobbskapande i Malmö. Inom ramen för arbetet med 
tillstånd och tillsyn arbetar förvaltningen för att stärka förutsättningarna för företagen i 
branschen genom att stärka samarbetet mellan förvaltning och näringsliv.  

Malmö stad har idag en företagslots som kan hjälpa blivande och befintlig företagare att 
hitta rätt bland tillstånd, lagar och regler kopplat till företagande i Malmö. Utöver 
företagslotsen har Malmö stad även kontaktcenter dit företag och privatpersoner kan 
vända sig för att få hjälp att komma i kontakt med rätt person i stadens organisation. 

Arbetsmarknads- och socialförvaltningen föreslår att kommunfullmäktige beslutar att 
anse motionen vara besvarad med vad som framförs i ärendet 

Förslag till beslut 
Arbetsmarknads- och socialnämnden föreslås besluta: 

1. Arbetsmarknads- och socialnämnden godkänner yttrandet avseende Remiss 
angående motion Anton Sauer (C) och Kay Wictorin (C) om att inrätta ett 
företagsombud i Malmö stad enligt förvaltningens förslag. 
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2. Arbetsmarknads- och socialnämnden föreslår kommunfullmäktige besluta att 
motionen anses vara besvarad med vad som framgår i ärendet. 

3. Arbetsmarknads- och socialnämnden skickar yttrandet till kommunfullmäktige. 

Beslutsunderlag 
• G-Tjänsteskrivelse - Remiss angående motion Anton Sauer (C) och Kay 

Wictorin (C) om att inrätta ett företagsombud i Malmö stad 

• Förslag till yttrande - Remiss angående motion Anton Sauer (C) och Kay 
Wictorin (C) om att inrätta ett företagsombud i Malmö stad 

Beslutsplanering 
ASN beredning 2025-10-01 
Arbetsmarknads- och socialnämndens arbetsutskott 2025-10-09 
Arbetsmarknads- och socialnämnden 2025-10-23 

Beslutet skickas till 
Kommunfullmäktige 

Ärendet 
Anton Sauer (C) och Kay Wictorin (C) har inkommit med en motion till 
kommunfullmäktige gällande att utreda ett inrättande av företagsombud i Malmö stad.  
 
Arbetsmarknads- och socialnämnden har getts möjlighet att inkomma med yttrande 
gällande motionen.  
 
Motionärerna lyfter fram att Malmö är en växande stad och att småföretagare är viktiga 
bland annat för att skapa jobb, bygga trygghet i stadsdelarna och för att bidra med 
innovation och kreativitet till en positiv utveckling. Motionärerna uttrycker vidare att 
för många småföretagare innebär kontakten med kommunen ett besvärligt hinder, 
snarare än ett stöd. Enligt motionärerna beror det på att regler, processer och brist på 
samordning gör det onödigt svårt att navigera i det offentliga systemet.  
 
För att göra det enklare att starta och driva småföretag i Malmö föreslår motionärerna 
att staden inrättar ett företagsombud, en funktion med uppdrag att stå på företagens 
sida inåt i den kommunala organisationen. De vill att företagsombudet ska vara en 
samlande kraft och dörröppnare som ser till att småföretagare får rätt stöd, vid rätt 
tidpunkt, från rätt instans. Den ska också arbeta proaktivt med att identifiera och 
undanröja onödiga hinder, driva på för regelförenklingar och kanalisera förslag och 
synpunkter från företagarna direkt in i kommunens arbete. 
 
I motionen föreslås kommunfullmäktige besluta:  

• Att ge kommunstyrelsen i uppdrag att utreda inrättandet av en funktion 
som företagsombud i Malmö. 



3 (4) 

 
Förvaltningens överväganden 
Arbetsmarknads- och socialförvaltningen ser positivt på motionärernas ambition att 
stimulera företagstillväxt och jobbskapande i Malmö. Förvaltningen menar att det ligger 
i linje med kommunfullmäktiges mål om att skapa goda villkor och förutsättningar för 
stadens attraktivitet och näringsliv, att öka andelen Malmöbor som är självförsörjande 
och att skapa goda villkor och förutsättningar för stadens attraktivitet och näringsliv. 

Arbetsmarknads- och socialförvaltningen ansvarar för tillståndsgivning för 
alkoholservering samt tillstånd för försäljning av folköl och tobak. Förvaltningen utövar 
även tillsyn av restauranger som har serveringstillstånd och av butiker som säljer folköl 
och tobak. Många företagare som driver butiker eller restauranger har därför med 
förvaltningen att göra.  

Inom ramen för arbetet med tillstånd och tillsyn arbetar förvaltningen för att stärka 
förutsättningarna för företagen i branschen genom att stärka samarbetet mellan 
förvaltning och näringsliv.  

En del i arbetet för att stärka Malmö stad som utvecklingspartner gentemot näringslivet 
är arbetet med en serviceinriktad myndighetsutövning. Serviceinriktad 
myndighetsutövning var ett förvaltningsgemensamt utvecklingsarbete som bedrevs 
inom ramen för ett budgetuppdrag under åren 2021-2023. 

Syftet var att förbättra kommunens service och bemötande i samband med 
myndighetsutövning. Det handlar exempelvis om att i större utsträckning utgå från 
företagens behov i ärenden kopplade till alkohol- eller serveringstillstånd. Uppdraget 
avslutades 2023 men det förvaltningsgemensamma arbetet med att förbättra och 
utveckla kommunens service och bemötande fortgår inom ramen för Företagsforum där 
berörda förvaltningar ingår. 

Malmö stad har idag en företagslots som kan hjälpa blivande och befintlig företagare att 
hitta rätt bland tillstånd, lagar och regler kopplat till företagande i Malmö. Utöver 
företagslotsen har Malmö stad även kontaktcenter dit företag och privatpersoner kan 
vända sig för att få hjälp att komma i kontakt med rätt person i stadens organisation. 
Arbetsmarknads- och socialförvaltningen vill lyfta att det är två funktioner som fyller 
delar av de syften som beskrivs i motionen.  

Utifrån ovanstående föreslår arbetsmarknads- och socialförvaltningen att 
kommunfullmäktige beslutar att anse motionen vara besvarad med vad som framförs i 
ärendet. 
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Ansvariga 
Jonas Magnusson  Enhetschef 
Truls Hallin  Avdelningschef 
Britt-Marie Pettersson  Förvaltningschef 
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